Dodatek ke smloué ¢.............. na sluzbu ,Dispeink a vzdalena sprava“
(névrh)

1.

2.

Sluzba vzdalena sprava slouZi ke:

- Sledovani aktualnich nasienych hodnot tepelnyerpadlem
- Sluzba slouzi k moZnosti ovliadani tepelnéapadla nastaveni parameproiizeni

Tato sluzba poskytuje:

- Webové rozhrani pro vzdalenou spravisfupné na internetu pomoci Microsoft
Internet Explorer po zadani jména a hesla

- Zaevidovani (fidani) objednatele (jména, hesla a dalSicht)d#gp systému vzdalené
spravy

- Zhotovitel g@idéli objednateli webovou adresu, uZivatelské jméncheslo pro
pouzivani vzdalené spravy

Sluzba Dispeink slouZzi k:

- Monitorovani chodu tepelnélierpadla
- Zaznamenavani a ukladani statickych dat na serfdatabaze) po dobu trvani této
smlouvy
Pozn. Staticka data — vybrané nigiemé hodnoty gasovou znékou periodicky ukladana.
Monitoring — automatizované sledovani chodu tegwinéerpadla za &elem
zrychleni servisniho zasahu i moznékedeiti.

Tato sluzba zahrnuje:

- P¥i poruse (alarmu) tepelnéh®rpadla disp&nk automaticky upozorni na poruchu
servisni gtedisko v dané zemi (zrychleni servisniho zasahu)

- Nepretrzité sledovani provozu tepelnétespadla

- MoZnost vzdalené nastaveni servisnich param@tést&éna moznost servisniho
zasahu bezifjezdu k tepelnémcerpadiu)

Sluzby Dispe&ink a vzdalena sprava nezahrnuiji (neobsahuiji)

- Poskytnuti pipojeni k internetu u tepelnéhmrpadla (¢etné mésiénich poplatk na
strare¢ odkeratele)

- Rozvod ethernetu k tepelnérderpadlu — vytvéeni a spravu trasy (modem, Sovas,
switch[aktivni sfovy prvek], kabely, atd.)

- Uplné tizeni tepelnéhoterpadla z dalky (Zema programu na dalku servisnim
technikem nebo z#éma parameftr tepelnéha@erpadia)

Pozadavky na gFipojeni (zajist'uje objednatel)

- Objednatel vlastni tepelr@rpadlo MACH

- Objednatel zajisti néptrzité (nonstop)ifpojeni na internet

- Objednatel zajisti pevnou, #gnou, statickou IP adresu, ggmad zajisti u ISP
(poskytovatel fipojeni internetu) moZznost smovani PORT

- Objednatel poskytne informace tigmjeni k internetu



- Objednatel zajisti ifipojeni internetu fes linkovou vrstvu ethernetakonéenou
konektorem RJ-45u rozvadce tepelnéh@erpadla (ovladaci terminal)

- Objednatel je povinenipjakékoli zmene pripojeni k internetu nahlasit zhotovitelit{p
zmeéné Nastaveni / konfigurace trasy na internetokipgpeni — placeny zasah)

- Objednatel zajisti neustalou dodavku elektrické&gieedo tepelnéhgerpadla

- Nastaveni / konfigurace trasy na internetokipg@eni (snérovaé, modem, atd.)

Kontaktni informace
- Objednatel zada e-mail pro servisni komunikaci

- Objednatel poskytne Adresu
- Objednatel zada telefon pro servisni komunikaci

telefon e-mail Adresa

Zprovoznéni dispefinku a vzdalené spravy

Po splrkni veSkerych ,poZzadavk na gipojeni® dle bodu 4 a 5 objednatelem,
zhotovitel provede zavedeni do databazi disp@ pro @ipojeni tepelnéhaerpadla
k internetu a to do 14-ti dinpo @ipojeni tepelnéhderpadla na internet.

Zprovozreni dispe€inku a vzdalené spravy se nevztahuje k fakturacédanlouvou o
dilo.

Zaruka funkce dispefinku a vzdalené spravy

Zhotovitel zarduje objednateli provozovani neustalého displeu a vzdalené spravy
tepelnéhaterpadla, a to bezplatrpo dobu 24 rsial ode dne fedani a pevzeti dila. Po
této dok se sluzba stava placenou dle aktualniho sazelhiitovitele.

Objednatel mize uplatnit reklamaci vifpad, Ze jsousplnény poZadavky na
pr¥ipojeni viz. bod 4. Objednatel musi mit prokazatel&aty osplnéni poZzadavki na
pFipojeni.

V piipact poruchy, vdob pravidelné udrzby systému dispgku a v dok
vykonavani servisniho zasahu ma zhotovitel pravdadasné peruseni sluzby vzdalena
sprava a disggnk.

Zhotovitel nerdi za mozné nedoslé hlaSeni poruch védopadku internetu.

Objednatel podpisem této smlouvy souhlasi s ukli@datat z tepelnéhoéerpadla na
server dodavatele.



